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CERTIFICAT DE GARANTIE COMERCIALA - SOMIERA MODULARA MG
1. Date de identificare ale producatorului

SC TELETIM SRL

Sediu: Timisoara, str. Johann Heinrich Pestalozzi, nr. 22, ob. 2B, 300115, jud. Timis
CUI: RO1825138, Nr. Reg. Com.: J35/3562/1991

Telefon: +0751075000/+0742232905

E-mail: magda@magdadesign.ro, magdadesignro@gmail.com

Produs comercializat prin platforma: www.mezoni.ro

2. Produs acoperit de garantie

e Denumire produs: Somiera metalica modulara ELA MG/ Somiera metalica modulara RITA
MG

e Prezentul certificat se completeaza cu factura fiscala de achizitie.

3. Durata garantiei comerciale

Produsul beneficiaza de garantie comerciala de 24 de luni, acordata in conformitate cu:
e OUG nr. 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri
e Legea nr. 449/2003 privind vanzarea produselor si garantiile asociate

Prezenta garantie comerciala se acorda in completarea garantiei legale de conformitate prevazute de
legislatia romana aplicabila si nu afecteaza drepturile consumatorului stabilite prin aceasta.

4. Conditii de acordare a garantiei comerciale

Garantia comerciala acopera defectele de fabricatie aparute in conditii normale de utilizare, conform
art. 15 din OUG 140/2021.

Sunt acoperite:
e defecte structurale ale cadrului metalic;
e suduri defectuoase;

o deformari ale elementelor metalice in conditii normale de utilizare;
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o defecte ale elementelor de imbinare; S g

e probleme de stabilitate rezultate din fabricatie.
Remedierea poate consta in:
e repararea produsului;
e inlocuirea componentelor defecte;
e inlocuirea integrala a produsului, daca reparatia nu este posibila.

Termen maxim de solutionare a reclamatiei: 15 zile calendaristice de la inregistrare, conform
legislatiei in vigoare.

5. Situatii care duc la pierderea garantiei

Garantia comerciala nu acopera defectele cauzate de:
e utilizarea necorespunzatoare;
e montajul incorect realizat de catre cumparator;
e supraincarcare peste greutatea maxim admisa;
e interventii, reparatii sau modificari realizate de persoane neautorizate;
e depozitare in conditii improprii (umiditate excesiva, socuri mecanice);
e uzura normalain timp;

e deteriorari deliberate sau accidentale.

6. Modalitatea de solicitare a garantiei
Pentru activarea garantiei comerciale este necesara transmiterea unei sesizari prin:

e E-mail: magda@magdadesign.ro sau magdadesignro@gmail.com

e Telefon: 0751.075000, 0742.232905

e Platforma MEZONI — sectiunea suport client

Documente necesare:

e factura sau dovada achizitiei;
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e fotografii / materiale video a\fg de[}'t]ecttﬂu reclamat; g

e descrierea situatiei constatate.

7. Instructiuni de utilizare si intretinere

Pentru mentinerea validitatii garantiei recomandam:
¢ montarea conform instructiunilor din pachet;
o verificarea si strangerea suruburilor la 3—6 luni;
e evitarea suprasarcinii si a sariturilor pe somiera;
e curatarea doar cu carpa uscata;

e evitarea contactului cu apa sau substante corozive.

8. Declaratie de garantie comerciala

Prin prezentul certificat, SC TELETIM SRL garanteaza ca somiera modulara este conforma cu
specificatiile tehnice si este lipsita de defecte de fabricatie pentru o perioada de 24 de luni, in

conformitate cu legislatia nationala privind garantia comerciala si garantia legala de conformitate.

Semnatura si stampila

Data emiterii certificatului: 10.12.2025
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Norme de utilizaré - Somiera Motulara MG — SIVIPLA S| MATRIMONIALA
( MODEL ELA MG SI RITA MG )

10.12.2025

Pentru a asigura o utilizare corecta, sigura si durabila a somierei modulare model MG, va rugam sa
respectati instructiunile de mai jos:

1. Utilizare generala

Somiera MG este conceputa pentru a fi integrata intr-un pat din lemn/PAL/MDF.
Nu utilizati somiera ca pat de sine statator, chiar daca este echipata cu picioare fixe. Acestea
au rol tehnic, nu de sustinere in exploatare independenta.

Verificati periodic stabilitatea ramei patului in care este integrata somiera.

Este necesar ca patul la care se monteaza somiera metalica modulara sa fie prevazut cu
traversa metalica/lemn/pal, precum si elemente de sprijin pentru somiera — metalice/stinghii
din lemn sau pal melaminat sau MDF pe cele 4 laterale ale patului, sa nu se sprijine somiera
doar prin mecanismul de rabatare.

2. Siguranta in utilizare

Nu sariti pe somiera.
Saritul pe somiera poate provoca deformari structural, ruperea componentelor sau chiar
ranirea dumneavoastra.

Nu permiteti copiilor sa se urce, sa se joace sau sa sara pe somiera, mai ales daca nu este
prevazuta o saltea pe ea.

Nu scoateti lamelele din suportii lor. Acest lucru poate deteriora structura lor si poate afecta
integritatea somierei.

Evitati urcarea cu greutati punctuale (de exemplu, statul in picioare intr-o singura zona a
somierei), pentru a preveni deformarea lamelelor.

3. Utilizarea mecanismului de ridicare (unde este cazul)

Efortul de ridicare a somierei este influentat exclusiv de greutatea saltelei montate, nu de
somiera in sine.
O saltea mai grea necesita un mecanism cu pistoane mai puternice.

Alegeti tipul de mecanism adecvat in functie de greutatea saltelei.
In cazul in care schimbati salteaua cu una mai grea, este posibil sa fie necesara recalibrarea
sau inlocuirea pistoanelor.
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4. Sarcina maxima admisa

e Respectati sarcina maxima admisa pentru somiera MG de 250 kg, astfel incat structura sa
functioneze in parametri optimi.

e Distribuiti greutatea uniform pe suprafata somierei.

5. Intretinere si verificari

e Curatati somiera cu o carpa uscata sau usor umeda; evitati utilizarea substantelor agresive.
o Verificati periodic strangerea suruburilor si integritatea suportilor de lamele.
¢ Nu modificati structura somierei si nu inlocuiti componentele cu piese neomologate.
6. Termenii garantiei — 24 luni
e Garantia acopera defectele de fabricatie, nu uzura necorespunzatoare.

e Garantia nu acopera stricaciunile cauzate prin sarituri pe somiera, utilizarea in pozitie

verticala in alte scopuri decat accesul la lada patului sau utilizarea somierei fara integrare
intr-un cadru de pat adecvat.

e Deteriorarile cauzate prin manipulare necorespunzatoare, fortare, suprasarcina sau
demontarea componentelor si a elementelor (ex. scoaterea lamelelor) nu intra in garantie.

PRODUCATOR: SC TELETIM SRL
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